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Datos y Estadísticas

Datos:
Profesionales sanitarios en España: 
581.421 (Fuente: INE, dic. 2006)
Presupuesto MSC 2008: 1.006 mill./€
(Aumento 14,47% respecto 2007)
Presupuesto Sanidad 2008: 57.266 mill./€

Estadísticas:
Búsqueda de información sobre temas 
de salud (*): 41,4% (Fuente: INE, oct. 
2007) – 3.000.000 usuarios
(*) Población de 16 a 74 años con acceso a Internet

www.plandecalidadsns.es
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Web 1.0  Vs  Web 2.0

www.plandecalidadsns.es

Web 1.0
- Web no colaborativa
- Usuarios consumidores 
- Páginas estáticas
- Escasa actualización
- Mínima interacción
- Discurso lineal 
(emisor-receptor)

Web 2.0
- Web colaborativa
- Usuarios productores
- Páginas dinámicas
- Convergencia de medios
- Constante actualización
- Frecuente interacción
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Mapa visual de la Web 2.0

www.plandecalidadsns.es

Fuente: Fundación Orange
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Web 2.0

www.plandecalidadsns.es

Servicios orientados al usuario

Localización

Páginas visitadas

Conociendo a 
nuestro usuario

Documentos descargados
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Información Documentación Formación
online

> Repositorio 
documental
> GuiaSalud
> Biblioteca 
Cochrane Plus
> JBI ConNECT

> Boletín
> eRoom
> Metabuscador
> Revision de 
criterios de 
Acreditación
páginas Web 
sanitarias

> Tutoriales 
online

www.plandecalidadsns.es
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Información > Boletín

www.plandecalidadsns.es/boletines

Difundir información de interés, 
principalmente, entre profesionales 
sanitarios en el ámbito nacional e 
internacional.

* Periodicidad: mensual
* Idiomas: español e inglés
* Acceso: libre
* Suscripción: gratuita
* Nº suscriptores: > 5.000
* Media visitas diarias: 230

www.plandecalidadsns.es

http://www.plandecalidadsns.es/boletines
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Información > Boletín

Contenido:
Novedades (Iniciativas, Convocatorias, 
Proyectos, …)
Eventos (Nacionales e Internacionales).
Calendario con más de 200 actividades.
Noticias (Gabinete de prensa, Medios de
Comunicación)
Lecturas de interés (Artículos, Informes, 
Presentaciones, …)
Links

www.plandecalidadsns.es

www.plandecalidadsns.es/boletines

http://www.msc.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/boletinAgencia/eventos-2007.xls


Company Name

LOGO
Información > eRoom

Facilitar el intercambio de información y experiencias además de 
Fomentar la comunicación entre Representantes de Comunidades 
Autónomas y Expertos.

www.plandecalidadsns.es
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* Cronograma
* Documentos compartidos
* Envío de alertas
* Foros discusión
* Bases de datos

Know-How

Información > eRoom

www.plandecalidadsns.es

Constitución
Comités

Elaboración
Documento
científico

Objetivos
Acciones

Recomendaciones

Indicadores
Propuesta
Consejo

Interterritorial

Estrategias en salud
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Incertidumbre

Información > Metabuscador

Metabuscador enMetabuscador en
informaciinformacióón biomn bioméédicadica

Consultar
calidad y fiabilidad

Ordenar

Filtrar

WWW
BD

Desarrollar plataforma de 
búsqueda que permita a los 
profesionales sanitarios
(clínicos) realizar sus consultas 
desde un único punto, en 
castellano e inglés, que enlace 
con los mejores recursos de 
forma rápida y muy selectiva

www.plandecalidadsns.es

Conocimiento
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Metabuscador BDTRIP – TRIP.ES ??

Medline

Basado en proyecto TRIPDatabase

Revisión por grupos de expertos

Análisis de ficheros log = el buscador  
aprende de sus “clientes” y adapta 
estrategias de busqueda.

España es el 5º país en nº de usuarios del 
mundo Otras fuentes 

secundarias…

www.plandecalidadsns.es
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sanitarias

www.plandecalidadsns.es

www

Contenido:
* Recursos de información
* Publicaciones
* Noticias
* Actividades
* Formación
* Empleo

Autoría:
* Personal
* Institucional:
- Ámbito sanitario
- Otros sectores

Ficheros:
* Página web
* Documentos de texto
* Multimedia
* Gráficos e Imágenes

1. Solicitud
2. Evaluación
3. Acreditación

•Ejemplos: 
Francia 
Andalucía

Health on the Net
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Documentación > Repositorio documental

Facilitar un depósito de información/conocimiento 
para los profesionales de la práctica clínica.
Difundir trabajos entre la comunidad científica 
(publicados o no).
Aumentar la visibilidad de autores en el ámbito 
nacional e internacional.

Archivo de acceso abierto
a la literatura científica en 
Información biomédica.

www.plandecalidadsns.es
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Difusión

Evaluación

Depósito

Producción

Publicación texto

Comité de expertos

Descripción y Clasificación

Artículos, Presentaciones, …

Documentación > Repositorio documental

www.plandecalidadsns.es
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Documentación > GuiaSalud

Facilitar acceso y utilización GPC.
Desarrollar redes de cooperación en la identificación de 
necesidades de formación y obstáculos en el desarrollo de GPC.
Establecer y consolidar una cultura de comunicación, comparación 
y difusión de buenas prácticas.

Biblioteca de 
Guías de Práctica Clínica (GPC)

www.plandecalidadsns.es

www.guiasalud.es
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Documentación > GuiaSalud

www.plandecalidadsns.es
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Documentación > Cochrane

Facilitar acceso gratuito.
Ofrecer información fiable sobre los efectos de las intervenciones 
sanitarias.
Fomentar la calidad y cohesión de los servicios ofertados por el 
Sistema Nacional de Salud.

www.plandecalidadsns.es

http://www.update-software.com/Clibplus/ClibPlus.asp

* Acceso gratuito desde 2003
* Inversión MSC 2008: 505.269,50 €
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Documentación > Cochrane

* La Base de Datos Cochrane de Revisiones Sistemáticas -
BDCRS (The Cochrane Database of Systematic Reviews -
CDSR)
* Other Published Reviews Una lista bibliográfica de 
revisiones sistemáticas
* El Registro Central Cochrane de Ensayos Controlados (The
Cochrane Central Register of Controlled Trials - CENTRAL)
* Además, se incluye el Registro de Ensayos Clínicos 
Iberoamericanos
* Muchos otros recursos en español e inglés

www.plandecalidadsns.es

Incluye:
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Documentación > Cochrane

www.plandecalidadsns.es
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http://es.jbiconnect.org/

Documentación > JBI ConNECT

Facilitar acceso gratuito.
Disminuir la variabilidad clínica y aumentar la calidad de los 
cuidados de enfermería.
Aumentar la confianza y satisfacción de la población respecto a los 
cuidados y a los profesionales sanitarios. 
Fomentar la calidad y cohesión de los servicios ofertados por el 
Sistema Nacional de Salud.

www.plandecalidadsns.es

Recursos del Instituto Joanna Briggs (JBI)

* Acceso gratuito desde 2007
* Inversión MSC 2008: 214.371 €

Presentación oficial:
“XI Encuentro Internacional de 
Investigación de Enfermería”

(14-16, Noviembre 2007)

345 asistentes
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Documentación > JBI ConNECT

* Best Practices Information Sheets **
* RAPid: Base de datos de Protocolos de Evaluación Rápida ***
* PACES: Sistema de Aplicación Práctica de la Evidencia Clínica 
***
* POOL: Programa de gestión de resultados de los cuidados ***
* Artículos sobre Evidencia en Cuidados de Salud *
* Revista Internacional sobre los Cuidados de Salud Basados en 
la Evidencia *
* Colección de 10 revistas del JBI/Editorial Blackwell *

www.plandecalidadsns.es

(*) Publicaciones accesibles en versión original en inglés
(**) Publicaciones accesibles traducidas al español
(***) Herramientas que están siendo traducidas al español

Incluye:

Recursos del Instituto Joanna Briggs (JBI)
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Documentación > JBI ConNECT
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Formación online > Tutoriales

“Gestión y Mejora de la Seguridad del paciente
Tutorial y herramientas de apoyo”

(*) Versión disponible en español e inglés - http://www.excelenciaclinica.es

Conocer y valorar fases y elementos ciclo gestión riesgos.
Proveer ejemplos y casos prácticos del uso de herramientas de gestión eficaz.
Proporcionar plantillas y formatos claros para la utilización de herramientas.
Conocer metodologías de gestión de riesgos y mejora continua.

www.plandecalidadsns.es
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Formación online > Tutoriales

www.plandecalidadsns.es
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Formación online > Tutoriales

(*) Versión disponible en español - http://www.excelenciaclinica.es

Promover y desarrollar el conocimiento y la cultura de seguridad entre
profesionales en cualquier nivel de atención sanitaria.
Facilitar la detección y prevención de los efectos adversos.
Mejorar la seguridad de los pacientes.
Contribuir a la mejora de la seguridad de los servicios sanitarios del SNS.

www.plandecalidadsns.es

“Seguridad del paciente y prevención de efectos adversos 
relacionados con la asistencia sanitaria”
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Formación online > Tutoriales

www.plandecalidadsns.es
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ESTADO
ACCESO

(GRATUITO)
INTERACTIVIDAD

Boletín
ACTIVO
(2006- )

LIBRE NO

eRoom
ACTIVO
(2005- )

RESTRINGIDO SÍ

Metabuscador EN PROCESO
(2008)

RESTRINGIDO
(Profesionales 

sanitarios)
NO

Revision de 
Criterios de 
Acreditación

Webs sanitarias

EN PROCESO LIBRE SÍ

Repositorio 
documental

EN PROCESO
(2008)

LIBRE SÍ

www.plandecalidadsns.es

Información, Documentación y Formación online
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ESTADO
ACCESO

(GRATUITO)
INTERACTIVIDAD

GuiaSalud
ACTIVO

(2002-… 2008 
reformulado)

LIBRE SÍ

Biblioteca 
Cochrane

ACTIVO
(2003- )

LIBRE NO

JBI COnNECT
ACTIVO
(2007- )

LIBRE NO

Tutoriales 
online

ACTIVO
(2007- )

LIBRE NO

www.plandecalidadsns.es

Información, Documentación y Formación online
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www.msc.es/conferencia-seguridaddelpaciente

Más información (Jornadas 2005, 2006 y 2007):

200720062005
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